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AGENCES ET STRUCTURES NATIONALES : EN APPUI SI 
BESOIN

LES STRUCTURES RÉGIONALES DE VIGILANCE ET D’APPUI EN CENTRE VAL 
DE LOIRE
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Evolution du nombre d’EIGS en région CVL

 Evolution du nombre d’EIGS par million d’habitants en région CVL

Hausse de + 
48% entre 

2023 et 2024
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Evolution de la répartition des EIGS par nature entre 2023 et 2024
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54 signalements 90 signalements40 signalements
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2023

Progression des signalements en lien avec les 
produits de santé (PDS)
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EIGS en lien avec les DM

 Analyse 2024 en lien avec l’ARS - EIGS/EIG/EPR/ESR/CQDM région CVL:
- sur 90 signalements DM transmis à l’ARS (vs 70 en 2023): 16 relevaient de la MV (vs 5 en 

2023) : 7 (ASN-surexposition enf et nourr Nano Fuji) ;  valve bi-direc ; sonde ETO, patch 
chauffant ; lève-malade

 Analyse 2023 en lien avec l’ARS - EIGS/EIG/EPR/ESR/CQDM région CVL:
- sur 70 signalements DM transmis à l’ARS : 5 relevaient de la MV : 2 LAP ; Equipement 

Curiethérapie, Lève-malade, capteur Sp 02



OÙ DÉCLARER

Un EIGS (événement indésirable grave associé aux soins) survenu en établissement de santé, médico-

social et ambulatoire

01

Portail de signalement des 

événements sanitaires indésirables

Déclarez sur le

Une infection associée aux soins survenue en établissement de santé, médico-social et ambulatoire
02

survenue en établissement de santé : effectuez la déclaration sur l'application e-sin

survenue hors établissement de santé : effectuez la déclaration sur le portail de 

signalement des événements sanitaires indésirables

https://signalement.social-sante.gouv.fr/psig_ihm_utilisateurs/index.html#/accueil


DISPOSITIF DE SIGNALEMENT AU NIVEAU DE L’ARS:
UNE ENTRÉE UNIQUE, LE POINT FOCAL RÉGIONAL ( PFR) POUR UNE MOBILISATION 
EFFICIENTE

Professionnels de santé ou du secteur médico-social, quel

que soit votre secteur d’exercice, vous devez signaler au

Point Focal de l'ARS Centre-Val de Loire tout événement

susceptible d'avoir un impact sur la santé de la population

ou sur le fonctionnement de l'offre de soins.

Une équipe de médecins, infirmiers, pharmaciens,

ingénieurs et techniciens se mobilise pour analyser,

prendre en charge, orienter, conseiller : au niveau du siège

(Cellule de Veille, d'Alerte et de Gestion Sanitaire,

Département Santé Environnement) et en Directions

Départementales



31%Manque de temps

18%

18%

Procédures 
Complexes

Perception 
d’inutilité

5%Craintes des 
répercussions

Niveau de satisfaction des déclarants concernant 

le

signalement 
Les répondants affirment : 

Comprendre le 
dispositif de 
signalement

Signaler avec 
facilité

Accessibilité du 
support  

Importance pour leur pratique 
quotidienne

40%

Importance pour la veille Sanitaire 46%

Importance pour la sécurité des patients 47%

Importance accordée au signalement

Freins au signalement - 5 Point 
identifiés

1.

2.

3.

4.

Connaissance des moyens pour 
contacter l’ARS

Demande d’aide à 
l’ARS

Connaissance du rôle de 

l’ARS

Notoriété du site internet de 
l’ARS

Demande d’aide à d’autres 
structures

49%

73%

8%

13%

29%

Représentation de l’ARS et de son rôleSupports d’appui demandés

Plateforme 
Simplifiée37%

Guide des 
bonnes 
pratiques

26%

Formation 
Spécifique29%

Support 
Dédié

18%

L’appui au signalement

Ces résultats confirment la nécessité d’engager un travail
partenarial afin de renforcer la culture du signalement et
l’accompagnement des professionnels dans leurs
pratiques.

EXPLOITATION DES 

SIGNALEMENTS

ÉTUDE DE L’ARS SUR LES 

PROFILS DE SIGNALEMENT- Juillet 

2024



Intitulé de la direction/service


