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Critère impératif certification
et bon usage des médicaments 

Critère HAS (6ème cycle) : 

3.1-04 : Les professionnels identifient, déclarent et analysent les événements
indésirables y compris les presqu’accidents

2.2-06 : Les équipes préviennent les risques d’erreur médicamenteuse

Un presqu’accident, 
c’est un avertissement !

Un dommage qui a été évité de justesse... cette fois-ci.

Mauvaise dilution 
lors de la préparation

10 fois trop concentré intercepté

Confusion entre
patients

Mauvaise dose
      Écraser un LP libère 24h

de traitement en 5 min.

Mauvais timing / horaire
Dose retardée ou avancée

Omission /oubli de prise intercepté

Erreur interceptée Analyse collective 

On déclare pour s’améliorer

Pour comprendre 
Pour apprendre collectivement 
Pour corriger le système avant qu’un patient ne soit touché 

Erreur de prescription 
 Dépassement de dose max.

Mauvais médicament
Confusion entre noms 


