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Critéres impératifs
2.2-06 : Les équipes préviennent les risques d’erreur médicamenteuse
2.2-05: Les équipes respectent les BP d’administration des médicaments
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Limiter les interruptions = Sécuriser le patient

Réduire les
interruptions évitables

Signaler une
tache critique

Porter un gilet / brassard Gérer les appels (renvoi, filtrage).

“Ne pas déranger”

Travailler dans une zone dédiée

Utiliser un espace dediée aux taches critiques.

“zone sans interruption”
(marquage au sol)

Préparation des
médicaments en cours
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Ne pas interrompre une tache Noter précisément le point d’arrét.
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Est-ce urgent ? Est-ce indispensable pour vérification systématique.

la prise en charge immédiate ?
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