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BESOIN D’UN PRODUIT DE SANTE ? 
(PROCESSUS D’APPROVISIONNEMENT EN DEHORS DES HORAIRES D’OUVERTURE) 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

SOURCES DOCUMENTAIRES
1 ‐ Décret n° 2000‐1316 du 26 décembre 2000 relatif aux pharmacies à usage intérieur et modifiant le code de la santé publique ‐ Art. R. 5104‐20 
   ‐ Arrêté du 6 avril 2011 relatif au management de la qualité de la prise en charge médicamenteuse et aux médicaments dans les établissements de 
santé 
2 Eléments d’Investigation Obligatoire (EIO) et situations à risque V2014 – HAS ‐ Septembre 2015 
3 Retour d’expérience processus décisionnel V2010 et articulation avec la V2014‐ HAS – Avril 2015
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DOTATION D’URGENCE 
* liste de médicaments prédéfinie 
(connue des services de soins) 
* accès tracé et limité aux 
urgences 
* PUI tenue informée du 
mouvement de stock dès 
l’ouverture 

PHARMACIEN D’ASTREINTE 
* Interne à l’établissement OU 
d’un autre établissement (via 
une convention inter‐
établissement) 
* Numéro de téléphone identifié 
dans les services de soins 
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